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Эксплуатационные ограничения 
Запрещается устанавливать на платформу весов груз массой, превы-
шающей Max+20% что может привести к физическому повреждению 
корпуса весов, либо выходу из строя весоизмерительного датчика. 
Запрещается устанавливать и эксплуатировать весы вблизи электро-
нагревательных приборов, источников открытого огня. 
В конструкции весов предусмотрены элементы, снижающие воздей-
ствие на датчик при перегрузке платформы. Действие этих элементов 
может проявляться и при нагрузках, не превышающих Max, но разме-
щенных на значительном удалении от центра платформы. Во избежа-
ние получения некорректных (заниженных) результатов взвешивания 
грузы массой более 30% от Max следует размещать на грузоприем-
ной платформе так, чтобы центр тяжести находился близко к центру 
платформы. 

Подготовка к работе 
Рекомендации по работе с аккумулятором
Для работы с весами в автономном режиме используется встроенный 
аккумулятор. Время работы весов от аккумулятора зависит от степени 
заряженности. 
При разряженном аккумуляторе, о чем сигнализирует надпись error с 
числом, показывающим фактическое напряжение, подключить весы 
через адаптер из комплекта поставки к розетке электросети напря-
жением 220 В, частотой 50 Гц. Аккумулятор подзаряжается автома-
тически, при этом на дисплее продавца светится светодиод «  ». Не 
рекомендуется держать весы постоянно подключенными к сети, через 
адаптер сетевого электропитания. (для полного заряда аккумулятора 
достаточно 12 часов).

 Перед первым использованием необходимо провести полный за-
ряд аккумулятора!
Установка и включение
Установить весы на стол или предназначенную для установки весов 
горизонтальную поверхность, не подвергающуюся вибрациям. Вра-
щением регулировочных опор установить весы в строго горизонталь-
ном положении, контролируя горизонтальность установки по уровню.

 При включении весов необходимо, чтобы на платформе не было 
груза!
Включить весы переводом выключателя в положение «I». На индикации 
идет отсчет от 9 до 0, весы проводят самодиагностику и автоматиче-
 скую настройку. Включение сопровождается звуковым сигналом.
 После этого на дисплее отображаются нулевые значение. Включается 
индикатор «  »,  что свидетельствует об установке стабильного нуля.
Установка показаний на ноль, при необходимости, производится крат-
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Юстировка
Если географическая широта эксплуатации весов, значительно отлича-
ется от широты, на которой находится метрологическая лаборатория, 
в которой проводилась поверка, погрешность весов, может быть, выше 
допустимых значений. В этом случае требуется проведение юстировки 

Описание протоколов передачи данных приведены на 
сайте fs.mertech.ru

Для выбора  протокола передачи необходимо восполь-
зоваться инструкцией по адресу www.fs.mertech.ru/
Vybor_protokola_328AC.docx

Накопительный режим (Режим суммирования)
Разместите первый груз на платформе. Введите с клавиатуры цену. 
Нажмите клавишу «СУМ». Дисплей отобразит Add1, весы запомнят 
первую стоимость. Далее размещайте последующие грузы, нажимай-
те клавишу «СУМ». После взвешивания последнего из грузов нажмите 
клавишу «СУМ». На дисплее отобразится total и суммарная стоимость. 
Для сброса сохраненной стоимости нажмите клавишу «СБР/ШТ». 

Работа с запрограммированными ценами
Возможно запрограммировать до десяти цен. Для запоминания цены 
ввести ее с клавиатуры, нажать клавишу «PLU запись», затем ввести 
номер ячейки (от 0 до 9). Для вызова сохраненной цены, при взвеши-
вании нажать клавишу «PLU вызов», ввести номер ячейки.

Счетный режим (штучное взвешивание)
Разместите на платформе несколько предметов одинакового веса 
Нажмите клавишу «СБР/ШТ», до появления надписи Count. Введи-
те с клавиатуры  число равное количеству предметов на платформе, 
нажмите клавишу «СУМ». При дальнейших взвешиваниях на дисплее 
будет отображаться количество предметов. Для выхода из режима 
нажмите клавишу «СБР/ШТ».

Учет веса тары
Поместите тару на платформу. Нажмите клавишу « T  ». После этого 
вес на дисплее будет отображаться уменьшенным на вес тары. Для 
выхода из режима снимите тару с платформы и повторно нажмите 
клавишу « T  ».

 Суммарный вес тары и груза не должен превышать Max! 
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Перечень специализированных организаций, выполняющих 
гарантийный и послегарантийный ремонт весов

Адрес Головного Сервисного Центра:
141143, Московская область, Щёлковский район, Медвежьи Озёра, 

улица Сосновая, дом 11.
e-mail: master@mertech.ru

Список авторизованных сервисных цен-
тров, осуществляющих гарантийный и 
послегарантийный ремонт размещен 
на русскоязычном сайте изготовителя 
по адресу: 

mertech.ru/servisnye-centry/

Электронную версию руководства и 
другую документацию можно скачать на
русскоязычном сайте изготовителя во
вкладке "Файлы для скачивания" по 
адресу:

mertech.ru/torgovye-nastolnye-vesy-m-
er-328-ac-touch-m-lcd-rs232-i-usb/
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